
Die Gesundheit Ihrer ICT-Infrastruktur ist entscheidend für die Produktivität 
und den wirtschaftlichen Erfolg Ihres Unternehmens. Systematisches Netzwerk- 
Monitoring, welches ständig aktuelle Statusinformationen aus Ihrem ICT-Netz-
werk sammelt, reduziert Ausfälle und verbessert die Leistungsfähigkeit und Ver-
fügbarkeit. Zudem ermöglichen historisch gesammelte Daten einen langfristigen 
Überblick auf den Gesamtzustand und die Nutzung des Netzwerks.

achermann ict-services bietet mit PRTG Network Monitor ein All-Inklusive-Paket 
an, das KMU als Basis für Optimierung, Qualitätssteigerung und signifikante Zeit- 
und Kosteneinsparung ihrer gesamten ICT-Umgebung dient.

Das etablierte Überwachungswerkzeug zeichnet sich besonders durch die ein-
fache Installation und Konfiguration sowie durch das transparente Lizenz-Modell 
aus. Mit den Managed Monitoring Services bietet achermann ict-services Ihnen die 
Möglichkeit, eine allumfassende Netzwerküberwachung massgescheidert als ein 
Service zu beziehen.
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Ihre Vorteile
•	 Allumfassende Überwachungslö-

sung für die gesamte IT
•	 Einfache Installation
•	 Alarmierung anhand individuell 

eingestellter Werte
•	 Bessere Service-Qualität durch 

proaktives Handeln
•	 Ausfallzeiten werden minimiert
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PRTG Network Monitor ist...

•	 eine Lösung zur Überwachung Ihres gesamten Netzwerks – Geräte, Applika-
tionen, Datenaufkommen und Verfügbarkeit.

•	 eine benutzerfreundliche, skalierbare und zuverlässige Monitoring-Lösung 
für den unternehmensweiten Einsatz.

•	 eine umfassende Netzwerküberwachungslösung mit einem klaren und fairen 
Lizenzmodell, das zu Ihrem Budget passt.

•	 eine Möglichkeit, mehrere Standorte mit einer zentralen Installation zu über-
wachen.

•	 bewährt in über 150‘000 Installationen weltweit.

Bandbreiten-Monitoring
PRTG Network Monitor läuft auf einem Windows-System und sammelt verschie-
dene Nutzungsdaten von den ausgewählten Rechnern, Anwendungen und Geräten. 
Die Daten werden für spätere Auswertungen in einer Datenbank abgelegt, so dass 
auch auf langfristige Änderungen reagiert werdern kann. PRTG Network Monitor 
kann Daten zu fast allen Vorgängen anzeigen. Um diese Daten zu sammeln, unter-
stützt die Software eine Vielzahl von Netzwerkprotokollen zur Bandbreitenüberwa-
chung (SNMP und WMI, Packet Sniffing, NetFlow, jFlow, sFlow).

Verteilte Netzwerke
PRTG Network Monitor beschränkt sich nicht nur auf die Überwachung eines 
Standorts, sondern erlaubt durch PRTGs Remote Probes die Überwachung von 
verschiedenen Standorten mittels einer zentralen Installation.

Schematische Darstellung verteilter Netzwerke
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Managed Monitoring Services
Dieser Service bringt Ihnen den 
Vorteil, dass Sie keine eigene Über-
wachungsinfrastruktur benötigen. 
Ihre Server, Switches oder Firewall 
werden direkt in die Überwachung 
der achermann eingebunden. Das 
Management und die Administration 
Ihrer ICT-Infrastruktur erfolgt durch 
achermann. Tritt ein Fehler auf, wird 
ein Alarm abgesetzt und das acher-
mann ICT-Support Team automatisch 
benachrichtigt. Die Problemlösung 
wird nach Rücksprache mit Ihnen 
von achermann Fachspezialisten 
durchgeführt. Prüfen Sie die Möglich-
keit, Ihre Infrastruktur durch uns mit 
PRTG Network Monitor überwachen 
zu lassen. Wir beraten Sie individuell 
und erstellen für Sie ein auf Ihre Be-
dürfnisse zugeschnittenes Angebot.


